
業務指示とコーチングを通じたスタッフの育成

BC 10-2122

日
程

課　目 内　　容

第
１

日

イントロダクション
チームビルディン
グ
モチベーション

コミュニケーション

・ 研修の目的・内容説明、講師紹介
・ チームビルディングの必要性
・ モチベーション理論
・ モチベーションの多様性
・ チームでのコミュニケーション

コーチング ・ コーチングの必要性
・ コーチングの定義
・ コーチングが有効な場面
・ コーチングの原則

第
２

日

コーチングプロセ
ス

・ GROWモデル
 » Goal（目標）設定
 » Reality（現状）把握
 » Option（行動計画）作成
 » Will（意欲）の喚起

コーチングスキル ・ 3原則（双方向、継続性、個別対応）
・ 7つのコミュニケーションスキル（傾聴、ペーシング、
質問、承認、フィードバック、提案、要望）

第
3
日

業 務 指 示 プ ロ セ
ス・スキル

・ TWI(Training Within Industry)の概要
・ TWI-JI(Job Instruction) 
（仕事の教え方、教える前の用意）
・ 計画的OJTの必要性

アクションプラン

・ これまでのコーチング、業務指示とのギャップ分析
・ ギャップ解消のためのアクション
・ スケジュールの作成

・ 重要ポイントの振り返り
・ 質疑応答

対象者講師: 

目的

講座の時間割

成長著しいベトナム国の労働市場において、良い人材の育成は内部競争力の向上に寄与する重要な課題である。本研
修を通じ、参加者が業務指示・コーチングによる人材育成の重要性を理解し、その実施方法を習得し、人材の中長期的な
成長をサポートできるようになることを目的とする。

主として中小企業の管理職やリーダー、およびそれらを目指す方々

Online by Zoom

場所
Ms.Thùy , Mr. Đức, Mr.Quang
Tel:  (028) 3512 2151
Fax:  (028) 3512 2150
Email:  bc@vjcchcmc.org.vn
Web: www.vjcchcmc.org.vn

開催日時

使用言語

授業料

詳細なお問合せは

杉原潤一（Sugihara Junichi）

　人材開
発、品質
管理、新
興国ビ
ジネスの
専門家と
して、10
年以上
の経験
を有す
る。ビジ
ネス主体・コンサルタント両方
の立場から国内外で多くのプロ
ジェクトに従事してきた。

インドやベトナムやインドネシ
ア、中国、チリ、ペルー等でプロ
ジェクトを実施してきた。

2021年12月7, 8日 & 9日
（3日間）
09：00～12：00 午前

13：30～16：30 午後

3,800,000 VND/人

日本語からベトナム語への通訳

B U S I N E S S 
  C o u r s e s

*多くのグループワークが予定されているため、受講者はVJCC-HCMC に
てお集まり頂き、集合研修の形とさせていただきます。



申込書（コース番号ＢＣ10-2122）
業務指示とコーチングを通じたスタッフの育成

FAX: 028-3512-2150

会社名 ........................................................................................................................................................................

住所     .......................................................................................................................................................................

業種（主な販売・生産品）.....................................................................................................................................

TEL： .......................................... FAX .......................................... Email： ............................................................

連絡者氏名： ........................................................................ (職位) ....................................................................

応募者の氏名:

1．Mr./Ms ..........................................（職位）.......................................... (担当職場) .......................................

2．Mr./Ms ..........................................（職位）.......................................... （担当職場）.......................................

3．Mr./Ms ..........................................（職位）.......................................... (担当職場）........................................

4．Mr./Ms ..........................................（職位）.......................................... (担当職場）........................................

5．Mr./Ms ..........................................（職位）.......................................... (担当職場）........................................

TEL: (028) 3512-2151  -  Fax: (028) 3512-2150
または　bc@vjcchcmc.org.vn
担当Ms. Thuy またはMr. Duc にお問合せ下さい。
Website:  www.vjcchcmc.org.vn

詳細なお問合せは、:              

お申込みの際は、下記にご留意下さい。
- 申込書に所定の事項を記入しVJCC宛にFAXをお願いします（仮予約）。
- 参加費のお支払は、VJCCで直接お支払い頂くか、またはVJCCの口座にお振込み下さい。
- 参加費をお支払頂いた時点で「正式申込み」とさせて頂きます。

• 銀行名： Bank for Investment and Development of Vietnam JSC (BIDV) 
•   - Branch THU THIEM
• 口座名：PHAN VIEN PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC VIET NAM-NHAT BAN TAI TP.HCM

• 口座番号：16610000024150
• 
• 銀行名： Joint Stock Commercial Bank for Foreign Trade of Vietnam 

•   (Vietcombank) - Branch Đông Sài Gòn
• 口座名：PHÂN VIỆN PT NNL VN-NHẬT BẢN TẠI TP.HCM
• 口座番号：053 100 256 1385

 
                                 

  
    

Lưu ý:
VJCC nằm trong khuôn viên 
trường ĐH Ngoại thương Cơ sở 2

www.vjcchcmc.org.vn
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